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Processo Administrativo: 3057/2025

Juliana Ribeiro Nunes

Coordenagao — Casa da Mulher Paulista Moratense

Assistente Social CRESS N2 74644 - 92 Regido/SP
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A Casa da Mulher Moratense foi idealizada como um espago de acolhimento,
protec¢do e transformagdo para mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar
no municipio de Francisco Morato, com um olhar humanizado, interseccional e
comprometido com os direitos humanos, o servico propde metas claras e estratégicas
para o enfrentamento da violéncia de género e a promogao da autonomia feminina.

O servigo tem como foco principal, mulheres em situacé@o de violéncia fisica,
psicolégica, sexual, moral ou patrimonial com ou sem dependéncia financeira, que
estejam vulnerdveis ao rompimento de vinculos familiares e sociais. O atendimento
contempla mulheres que residem em Francisco Morato com idade entre 18 anos até 59
anos, com especial aten¢do aquelas em situacdo de pobreza, negras, migrantes, maes
solos, com deficiéncia ou pertencentes a grupos historicamente marginalizados.

Além do acolhimento direto, o servico busca impactar também os nlcleos
familiares dessas mulheres, sobretudo criancas e adolescentes expostos a contextos de
violéncia doméstica, bem como a comunidade local, por meio de agdes educativas e
preventivas. As metas da Casa da Mulher Moratense refletem o compromisso com a

construcdo de trajetdrias mais seguras, autdénomas e dignas para suas usuarias.

4.1. Titulo do Projeto: “CASA DA MULHER MORATENSE”

4.2. Objetivos

A Casa da Mulher Moratense tem como principal objetivo romper com a situacdo de

violéncia doméstica e familiar vivenciada pela mulher atendida, respeitando sempre
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seu direito de escolha, visando o fortalecimento da autonomia, autoestima e a

garantia dos seus direitos.

Objetivo Especifico

Promover a Autonomia e condi¢des de seguranca fisica e emocional e o
fortalecimento da autoestima;

Proteger mulheres e prevenir a reincidéncia da situagédo de violéncia;

Promover Acesso a Rede Socioassistencial, aos demais 6rg€‘ios do Sistema de
Garantia de Direitos e as demais politicas publicas setoriais;

@ Identificar situagdes de violéncia e suas causas e produzir jados parao
sistema de vigilancia socioassistencial, assim como, cria¢a
municipal;

do diagnédstico

M Promover o acesso ao mercado de trabalho, cursos de qualificagcdo
profissional, visando autonomia e auto sustentabilidade;

@ Conscientizar e sensibilizar a populagdo sobre o tema da violéncia contra a
mulher;

P Atendimento Juridico através da parceria com a Ordem dos Advogados e/ou
Defensoria Pdblica de Francisco Morato.

@ Acolhimento Institucional Temporario com os parceiros (Bem Querer
Mulher do Instituto Avon) e/ou com a Protegdo Social Especial do Sistema
Unico de Assisténcia Social-SUAS através da Casa de Passalem ou outras
parcerias vinculadas a Secretaria de Assisténcia e Desenvoivimento Social.

A estimativa é que 200 mulheres sejam diretamente beneficiadas
no primeiro ano de execugdo com essa equipe a ser contratada,
considerando atendimentos individuais, acompanhamentos e

acdes coletivas de fortalecimento de vinculo e empoderamento.
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CASA DA MULHER
2025 Atendimento | Atendimento Visitas Reunides UinTirlos Total de
presencial remoto domiciliares audiéncias acessados atendimento
abordagens
Agosto 41 73 6 3 162 285
Setembro 33 136 13 9 184 375
Outubro
Novembro
Dezembro |
|
Total ‘
Anual |
CREAS |
2025 Atendimento Atendimento Visitas Reunides Qutros Usudrios Total de
presencial remoto domiciliares audiéncias ' | acessados | atendimento
abordagens
|
Agosto 26 23 27 02 29 217 324
Setembro 56 132 43 10 09 || 773 1023
\
Outubro |
Novembro \
|
Dezembro ‘
Total

Anual
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Atividade Técnica de Setembro 2025

CASA DA MULHER

- Reunido de equipe 02/09/2025;

= Palestra “Desvendando o Arco- [ris” com Léo Aquila 03/09/2025;

=> Reunido de rede para discussdo de caso(CREAS, Servigo Social CAISM, USF
Parque 120 e Conselho Tutelar) 10/09/2025;

- Reunido de rede: Fluxo de atendimento 11/09/2025;

= Semana Municipal de luta da Pessoa com Deficiéncia - Setembro Verde
15/09/2025;

= Pré-Conferéncia Municipal dos Direitos Humanos: Eixo temdatico Enfrentamento
das Violagdes e Retrocessos 15/09/2025;

=> Visita da Policial Militar Debora Batom: Encontro com o objetivo de alinhar a
realizagdo de palestras preventivas, sala Lilds e do trabalho realizado na Casa da
Mulher Paulista 16/09/2025;

=> Palestra do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia em alusdo ao
Setembro Verde com a doutora Anne da OAB 16/09/2025;

-» Reunido mensal do Conselho da Mulher 17/09/2025;

y

Reunido para discussdo de caso com a Casa de Passagem 16/09/2025;

= Reunido para discussdo de caso com o CRAS Santo Antonio, NAVVI, Defensoria
Publica e CREAS 19/09/2025;

-» Palestra em parceria com o CAPS || para as mulheres em acompanhamento
sobre satde mental e valorizacdo da vida 19/05/2025;

- Reunido para alinhamento dos encaminhamentos com a satde (Nucleo de

Atendimento as Vitimas de Violéncia) 24/09/2025;

-» Reunido para discussdo de caso com a Casa da Mulher Brasileira 25/09/2025;

¥

Inicio da oficina de sabonetes artesanais 30/09/2025;
- Reunido com o Programa Acolhe - Instituto Avon: Apresentacdo do fluxo e

critérios de atendimento no programa 30/09/2025;
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CREAS

Reunido de Equipe

Palestra setembro amarelo com a palestrante Jullie Anne

-3
>
- Pré - Conferéncia de Direitos Humanos
- Reunido Defensoria Publica

o

Palestra Setembro Amarelo com as palestrantes Janaina e Regiane

Pontos facilitadores:

CASA DA MULHER
Fluxos estabelecidos de forma clara;

B Relagdo positiva com a GCM;

CREAS
B Comunicacdo clara e aberta;
B Relacdo Positiva com a equipe;

Coordenagdo sempre pontual em relagdo as orientagdes necessarias;

@

Pontos estranguladores:

CASA DA MULHER
B Auséncia de um motorista fixo para atender as demandas urgentes e demandas
de busca ativa;
B Quantidades de casos em busca ativa(sendo necessario visita domiciliar)
Necessidade de equipamentos de trabalho(Computadores, teclado, ponto de
internet Wifi, tomadas);
CREAS
Falta de um ramal, somente um telefone disponivel para todos os técnicos;

Dificuldade de visita, poucos horarios de disponibilidade de carro.
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A metodologia da Casa da Mulher Moratense estd fundamentada em principios de
acolhimento humanizado, intersetorialidade, participagdo social e garantia de direitos,
respeitando as singularidades de cada mulher e reconhecendo as multiplas formas de
opressdo que incidem sobre suas trajetorias.

1. Acolhimento Humanizado e Escuta Qualificada

Todo atendimento inicia-se com a escuta ativa e livre de julgamentos, em um espago
seguro e sigiloso. A equipe técnica atua com empatia, respeitando o tempo e as escolhas
de cada mulher, valorizando sua autonomia e protagonismo.

2. Construgao do Plano Individual de Atendimento (PIA)

Apds o acolhimento, é elaborado um Plano Individual de Atendimento, com base nas
necessidades especificas da usudria. O PIA orienta o encaminhamento & rede de
protecao, acesso a justica, salde, moradia, cursos profissionalizantes, entre outros
direitos.

3. Atendimento Interdisciplinar e Articulado

A equipe multidisciplinar atua de forma integrada, promovendo o atendimento em suas
diversas dimensdes: emocional, juridica, social e econémica. A articulagdo com servigos
do SUAS, SUS, sistema de justica e organizacdes da sociedade civil é permanente,
garantindo respostas eficazes e integradas.

4, Fortalecimento de Vinculos e Grupos de Apoio

Sdo realizados encontros mensais de grupos reflexivos e rodas de conversa, com
tematicas relacionadas a autoestima, empoderamento, direitos das mulheres, satide
mental, sexualidade e projetos de vida. Essas agdes fortalecem o senso de
pertencimento e criam redes de apoio entre as participantes.

Ao realizar visita a Casa da Mulher, constatou-se que h& um trabalho em
desenvolvimento com grupo de homens autores de violéncia, ao qual serd realizado
pela equipe da Casa da Mulher em conjunto com a GCM, todavia ndo no espago fisico
da unidade e sim em outros espagos vinculados a Secretaria de Assisténcia.

5. Agdes Educativas e Mobilizagdo Comunitaria

A Casa promove campanhas, palestras e atividades educativas em espagos pUblicos,

escolas e comunidades, com o objetivo de sensibilizar a populacdo e combater os
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estigmas e preconceitos relacionados a violéncia de género. Essas agdes sdo planejadas
com base no calendirio anual e em datas estratégicas, como o 8 de margo (Dia
Internacional da Mulher) e o 25 de novembro (Campanha Municipal “16 dias de
Ativismo, conforme disciplina a Lei Municipal n23.301/2022).

6. Monitoramento, Avaliacdo e Producdo de Indicadores

Todos os atendimentos sdo registrados em sistema préprio, possibilitando o
acompanhamento da evolugdo de cada caso. Os dados coletados sdo analisados
periodicamente para subsidiar a construgdo de diagndsticos, identificar demandas
emergentes e aperfeicoar os servicos oferecidos. Os resultados também sdo utilizados
para prestacdo de contas e comunicagdo institucional.

7. Participacdo da Comunidade e Controle Social

A Casa adota uma abordagem participativa, buscando incluir as mulheres atendidas e

representantes da comunidade na avaliagdo dos servigos e definicdo de prioridades.

Essa escuta coletiva fortalece a cidadania e promove o engajamento das usuarias como

agentes de transformacao social.

7.1 - QUADRO SINOTICO DE ATIVIDADES.

TRABALHO SOCIAL

TRABALHO
SOCIOEDUCATIVO

AQUISICAO DOS
USUARIOS

Acolhimento inicial (individual e
coletivo);

Encaminhamento para servigos
de satde (médicos, apoio
psicologico, exames, etc.)
Apoio social e familiar
(mediagdo familiar e apoio na
resolucdo de conflitos
familiares);

Assessoria para regularizacdo
de documentos;

Orientagdo e apoio para
insercdo em programas de
assisténcia social e beneficios;
Promogdo de atividades
integrativas de relaxamento e
bem-estar incluindo grupos de
autoajuda;

Apoio e orientagdo para
garantir a seguranca das

Circulos de didlogo sobre
relagdes saudaveis;

Educacdo financeira para
mulheres;

Realiza¢do de oficinas de
capacitacdo profissional e
empreendedorismo

Oficinas de lideranga e
protagonismo feminino;
Acdes educativas sobre os
direitos das mulheres e a Lei
Maria da Penha;

Inclusdo digital para o mercado
de trabalho;

Promocgdo de atividades
culturais e recreativas (arte,
musica, teatro);

Cine-debate com tematicas de
género e direitos humanos;

Triagem personalizada para
identificar as necessidades
especificas de cada mulher
promovendo o cuidado
singular;

Busca ativa em territérios
vulneraveis;

Parceria com instituigdes
religiosas, culturais e
associagdes de bairro;

Criagdo de protocolo de triagem
humanizada;

Mapeamento territorial com
liderangas locais;

Formacdo de agentes
multiplicadoras (ex-usudrias ou
lideres comunitérias);

Local de dentincias anénimas
comunitarias;
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mulheres por meio de medidas
protetivas;

Intervencdo em situacdes de
violéncia extrema.

Formacdo continuada para
educadores e liderancas
comunitarias.

Inser¢do no mercado de
trabalho qualificado e
independ&ncia financeira;
Valorizacdo e pertencimento.

e

Este Plano de Trabalho tem o periodo de vigéncia de 09 de fevereiro de 2023 a

09 de fevereiro de 2027.
9 - Impacto Social Esperado

Contribuir para:
Redugdo da Reincidéncia de Violéncia;

B

Fortalecimento da Autonomia Feminina;

=

Ampliagdo do Acesso a Direitos;

=

Producdo de Dados e Subsidios para Politicas Publicas;

=

Conscientizacdo da Comunidade;

=

Reintegragdo Social e Econdmica das Mulheres;

=

Fortalecimento das Redes Locais;

Superagdo do ciclo de violéncia e risco;
Valorizacdo da Vida e Prevencdo de Feminicidios;

=

Desenvolvimento de Liderancas Comunitarias Femininas;

=k =

Redugdo da Sobrecarga dos Servicos Publicos;

=

Promocao de Justica Social e Igualdade de Género.

=l

‘

10 - Processo de Monitorament
10.1-MONITORAMENTO

Planejar o monitoramento de um projeto e monitorar quer dizer ter meios para avaliar,
seja durante sua execugdo ou ao final. Um processo de monitoramento bem estruturado
é essencial para acompanhar o progresso das agdes, identificar impactos negativos,

fazer ajustes e demonstrar resultados, ou seja, consiste no balanco entre o planejado e

o realizado.
OBJETIVO INSUMO ATIVIDADE RESULTADO
ESPECIFICO PRODUTOQS IMPACTOS
Promover a Equipe multidisciplinar, | Oficinas de Autonomia | Aumento na
autonomia, seguranga | material de oficina, e Projeto de Vida; autoestima e percepgdo
emocional e espago adequado Grupo Terapéutico; de seguranca; Mulheres
autoestima Mulheres participando | mais seguras,
das oficinas e grupos confiantes e
conscientes de seus
direitos.
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Proteger mulheres e
prevenir reincidéncia
da violéncia

Escuta qualificada,
apoio juridico,
articulagdo com rede

Plantdo de
acolhimento,
orientagdo juridica,
plano de protecdo;
Atendimento
individualizado,
encaminhamentos

Reducdo de novos
episédios de violéncia;
Prevencdo de
feminicidio e
rompimento do ciclo da
violéncia

Promover acesso a
rede socioassistencial e
politicas publicas

Mapeamento da rede,
articulagao
intersetorial, equipe
técnica

Encaminhamentos ao
CRAS, CREAS, salde,
educacao, etc;
Relatorios de rede e
fluxos de atendimento

Atendimento ampliado
e integral a mulher;
Garantia de direitos e
maior protegdo social

Identificar situacdes de
violéncia e produzir
dados

Instrumentos de
registro, equipe técnica,
sistema de dados

Fichas de atendimento,
entrevistas, relatdrios;

Diagnadstico preliminar

e banco de dados

Identificag@o do perfil
das vitimas e causas da
violéncia; Formulagdo
de politicas publicas
baseadas em evidéncias

Promover acesso ao
trabalho e renda

Parcerias com Sebrae,
cursos capacitagdo, PAT
e instrutores

Oficinas de
empreendedorismo e
qualificagdo; Mulheres
capacitadas
profissionalmente

Mulheres ingressando
no mercado ou
iniciando negécios;
Reducdo da
dependéncia

' econdmica e aquisicdo
' de autonomia

Conscientizara

Materiais graficos,

Cine Debate,

Aumento do

populagdo sobre midia, filmes, espaco campanhas, rodas conhecimento
violéncia contra a comunitario publicas; comunitario; Superagao
mulher de paradigmas e
fortalecimento da rede
de apoio informal
10.2- AVALIAGAO 'I

O Projeto sera avaliado por 3 diferentes critérios: Eficiéncia, Eficacia e Efetividade. Os

dados necessérios na avaliacdo do Projeto por critérios de eficiéncia e eficacia estao

contemplados nas a¢des de monitoramento do Plano de Trabalho. Eficiéncia -

Otimizagdo na aplicag@o dos recursos financeiros e materiais em relagdo aos

resultados alcangados pelo projeto.

Eficacia — Capacidade demonstrada pelo projeto de atingir os objetivos e metas

previamente estabelecidos. Efetividade - Capacidade que o resultado do projeto tem

de produzir mudancas significativas e duradouras no publico beneficidrio, buscando

verificar se os objetivos, ou melhor ainda, se o problema, necessidade ou desejo do

publico-alvo foi de fato resolvido pela solugdo proposta pelo Projeto.

11 - Recursos Fisicos
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Instalactes Fisicas

Rua Gabriel Rezende, n° 247, Bairro Jardim Professor Francisco Morato, Cidade:
Francisco Morato, CEP 07910-000. Telefone (11) 4488-3107

12 - Recursos Humanos

Coordenador 01 | Superior 40 CITT Municipal
Assistente Social 01 | Superior 30 CLT Municipal
i
Pedagogo 01 | Superior 40 (o] Municipal
Auxiliar - bk CLT <
Administrativo 01 | Ensino Médio 40 Municipal
Assistente Social : | |
— CREAS 01 | Superior 30 CIET.T Municipal
Pedagogo - ; e
CREAS 01 | Superior 40 CLT Municipal
13.1 Recursos Estadual
Més: 09/2025
ORIGEM DOS RECURSOS (1): Estadual
DOCUMENTO DATA VIGENCIA VALOR -R$
Termo de Colaboragdo n2 01/2025 24 meses
Aditamento n®
Aditamento n°
DEMONSTRATIVO DOS RECURSOS DISPONIVEIS NO MES

DATA PREVISTA VALORES NT?ME’RO DO DOCUMENTO DE VALORES

PARA O REPASSE . DATA DO REPASSE CREDITO REPASSADOS
@ PREVISTOS (RS) ®S)
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05/09/2025 36.666.,66 05/09/2025 552.792.000.023,010 36.666.33
(A) SALDO DO MES ANTERIOR - 22.009.00
(B) REPASSES PUBLICOS NO MES 36.666,33
{C) RECEITAS COM APLICACOES FINANCEIRAS DOS REPASSES
PUBLICOS
(D) OUTRAS RECEITAS DECORRENTES DA EXECUGAO DO AJUSTE
(3)

(E) TOTAL DE RECURSOS PUBLICOS (A + B+ C + D) 58.675,66
(F) RECURSOS PROPRIOS DA ENTIDADE PARCEIRA
(G) TOTAL DE RECURSOS DISPONIVEIS NO MES (E + F) 58.675,66

(1) Verba: Federal, Estadual ou Municipal, devendo ser elaborado um anexo para cada fonte de recurso.

(2) Incluir valores previstos no exercicio anterior e repassados neste més

(3) Receitas com estacionamento, aluguéis, entre outras.

14 - Instituicbes parceiras

f
|

A proposta apresentada ndo envolve instituicdes parceiras neste estagio inicial, sendo

de responsabilidade exclusiva da equipe técnica da organizagdo. Futuras parcerias

poderdo ser desenvolvidas conforme as demandas do territério e as oportunidades de

colaboragdo.

Francisco Morato, 08 outubro de 2025.

}’/2-—‘-\

LICINIA FERNANDA DA SILVA BERTAGLIA

PRESIDENTE - FELIZ IDADE

Qs

KATHLEN FRANCISCHELLI RIBEIRO

COORDENADORA/RT - FELIZ IDADE

JULIANA RIBEIRO NUNES
Coordenadora — Casa da Mulher Paulista Moratense
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Fotos referente as atividades desenvolvidas em Setembro de 2025

Palestra “Desvendando o Arco- [ris” com Léo Aquila 03/09/2025
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Reunido de rede: Fluxo de atendimento 11/09/2025
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ASSOCIACAO IGREJA EVANGELICA CRISTA PRESBITERIANA - IECP FELIZ IDADE
CNP}: 14.931.572/0001-07

Rua Manoel Bandeira, n? 781 - Vila Borges - Francisco Morato

CEP: 07917-190 - Fone: (11) 4489 2542 - E-mail: larfelizidade@hotmail.com

Semana Municipal de luta da Pessoa com Deficiéncia - Setembro Verde 15/09/2025
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Rua Manoel Bandeira, n? 781 - Vila Borges - Francisco Morato
CEP; 07917-190 - Fone: (11) 4489 2542 - E-mail: larfelizidade@hotmail.com

Pré-Conferéncia Municipal dos Direitos Humanos: Eixo tematico Enfrentamento das

Violacdes e Retrocessos 15/09/2025

Visita da Policial Militar Debora Batom: Encontro com o objetivo de alinhar a realizacdo
de palestras preventivas, sala Lilds e do trabalho realizado na Casa da Mulher Paulista

16/09/2025
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Rua Manoel Bandeira, n® 781 - Vila Borges - Francisco Morato

CEP: 07917-190 - Fone: (11) 4489 2542 - E-mail: larfelizidade@hotmail.com

Palestra do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia em alusdo ao Setembro

Verde com a doutora Anne da OAB 16/09/2025



ASSOCIACAO IGREJA EVANGELICA CRISTA PRESBITERIANA - IECP FELIZ IDADE
CNPJ: 14.931.572/0001-07

Rua Manoel Bandeira, n® 781 - Vila Borges - Francisco Morato
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D H) mrelo ™™
RIZAGAODAVIDA (L

Palestra em parceria com o CAPS |l para as mulheres em acompanhamento sobre

satude mental e valorizagdo da vida 19/05/2025
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Inicio da oficina de sabonetes artesanais 30/09/2025
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CASA DA MULHER MORATENSE
Ruz Gabriel Resende, n° 246 — Jd. Francisco Morato, Francisco Morato (SP)
Horirio de funcionamento: sexta das 08h00 s ]17h00
Tel:4488-3107
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CASA DA MULHER MORATENSE

Rua Gabriel Resende, n° 246 - Jd. Francisco Morato, Francisco Morato (SP) |
Hordrio de funcionamento: sexta das 08h00 as 17h00 |

Tel:4488-3107




